. GOB/é\4>

)
M‘N‘@%@Qg
E L4 AN A .
0% X, ] Ministerio de © e Rel: 260726
f % ‘é AngCUItura,\ f\\\ ‘5 | \ Auditoria Interna
i o Ganaderiay| ||
‘IATEW" Ahmentacmn M

Q\i e OFICIO-UDAI-0-670-2025
Horal

Guatemala, 18 de noviembre de 2025

Honorable Seficra Ministra:

A la espera que sus actividades se desarrollen con éxito al frente de tan digno cargo, por
este medio me dirjo a usted, para trasladar el Informe de Auditoria Interna de
Cumplimiento y Financiera, CAI-00014-2025 de fecha 29 de abril de 2025, “Sede
Departamental de Chimaltenango”, por el periodo del 01 de enero de 2022 al 31 de
diciembre de 2024.

Se solicita de la manera mas atenta que gire sus instrucciones para que se implementen
las recomendaciones establecidas, asi mismo, que se remitan a la Unidad de Auditoria
Interna, copia de las acciones correctivas para el seguimiento correspondiente, siendo
las deficiencias que se describen a continuacién: "

Inconsistencias en el Area de Combustible. 1 -
Inconsistencias en el Area de Almacén. 19 NOV 2025
Inconsistencias en el Area de Inventarios. | )

Inconsistencias en el Area de Recursos Humanos. || & ¥ IR LS a

Falta de extintores y sefializacion de seguridad. ~ por.. C Y -3
Inconsistencias en uso Formas Oficiales.

D O LR 2

I

Sin otro particular, me suscribo de usted con altas muestras de respeto y admiracion.

SUBDIRECCIGN pg <
SEDES DEep e
DICORER.Ma g ATt NALES

GANAD RiA Y AHME TACION

Ingeniera
Maria Fernanda Rivera Davila

Ministra de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion
Su Despacho

Anexos 39 folios inclusive

Cc. Ing. Emily Ludwing Mas Lopez, Director de la Direccion de Coordinacion Regional y Extensién Rural
Ing. Valdemar Set Tubac , Jefe Sede Departamental de Chimaltenango

7ma. avenida 12-90 zona 13, edificio Monja Blanca
Teléfono: 1557 extension 7227-7228



MINISTERIO DE AGRICULTURA, GANADERIA Y ALIMENTACION

INFORME DE AUDITORIA INTERNA
SEDE DEPARTAMENTAL DE CHIMALTENANGO
Del 01 de Enero de 2022 al 31 de Diciembre de 2024
CAl 00014

GUATEMALA, 29 de Abril de 2025
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Guatemala, 29 de Abril de 2025

INGENIERO AGRONOMO :

MAYNOR ESTUARDO ESTRADA ROSALES

MINISTERIO DE AGRICULTURA, GANADERIA Y ALIMENTACION
Su despacho

Sefior(a):

De acuerdo a nombramiento de auditoria interna No. NAI-014-2025, emitido con fecha
20-01-2025, hacemos de su conocimiento el informe de auditoria interna, actuamos de
conformidad con la ordenanza de auditoria interna Gubernamental y Manual de Auditoria
Interna

Sin otro particular, ate te\lmpnte
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iNgym Guzman Morales - / Garlos Alberto Tébal Cerna
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1. INFORMACION GENERAL
1.1 MISION

Fomentar el desarrollo rural integral a través de la transformacién y modernizacion del
sector agropecuario, forestal e hidrobioldgico, desarrollando capacidades productivas,
organizativas y comerciales para lograr la seguridad y soberania alimentaria y
competitividad con normas y regulaciones claras para el manejo de productos en el
mercado nacional e internacional, garantizando la sostenibilidad de los recursos
naturales.

1.2 VISION

Ser una institucion publica eficiente, eficaz y transparente que promueve el desarrollo
sustentable y sostenible del sector, para que los productores agropecuarios, forestales e Q
hidrobioldgicos, obtengan un desarrollo rural integral a través del uso equitativo de los \
medios de produccion y uso sostenible de los recursos naturales renovables, mejorando
su calidad de vida, seguridad y soberania alimentaria, y competitividad.

2. FUNDAMENTO LEGAL {
Acuerdo Nudmero A-039-2023 de fecha 24 de mayo de 2023, del Contralor General de
Cuentas, en el cual se Acuerda: APROBAR LAS NORMAS GENERALES Y TECNICAS DE
CONTROL INTERNO GUBERNAMENTAL. Dentro de las Responsabilidades en el Control
Interno, establece: El Auditor Interno tiene las responsabilidades siguientes: a) Elaborar el
Plan Anual de Auditoria -PAA- en conformidad con la normativa emitida por la Contraloria
General de Cuentas y las necesidades de aseguramiento de la entidad. b) Evaluar Ia
eficiencia del control interno y su capacidad para mitigar los riesgos de la entidad que
pudieran afectar el alcance de los objetivos y estrategia de la entidad.

Acuerdo Numero A-070-2021, de fecha 28 de octubre de 2021, del Contralor General de \
Cuentas, en el cual se aprueban las Normas de Auditoria Interna Gubernamental -NAIGUB-, \
Manual de Auditoria Interna Gubernamental - MAIGUB- y, Ordenanza de Auditoria Interna )\,
Gubernamental. gt

Acuerdo Ministerial No. 005-2025 de fecha 15 de enero de 2025, del Ministro de Agricultura,
Ganaderia y Alimentacién, por medio del cual aprueba el PLAN ANUAL DE AUDITORIA -PAA-,
PERIODO 2025, cuyo objetivo principal es que la Auditoria Interna del Ministerio de
Agricultura, Ganaderia y Alimentacién evalle de manera independiente y objetiva las
operaciones contables, administrativas y financieras realizadas por el Ministerio del ramo.

Nombramiento(s)
No. 014-2025
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3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS

Para la realizacion de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental siguientes:

NAIGUB-1 Requerimientos generales;

NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interna;

NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna; .
NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria; A
NAIGUB-5 Planificacién de la auditoria; /
NAIGUB-6 Realizacion de la auditoria; \
NAIGUB-7 Comunicacién de resultados; i
NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones. ~/
\ A

/
/

4. OBJETIVOS ( )Q\&j‘\

4.1 GENERAL

J
- .z . . -/
Evaluar la correcta administracién de los recursos financieros, el control interno y ee;é””

cumplimiento de la normativa vigente y aplicable a la sede Departamental de=%
Chimaltenango.

4.2 ESPECIFICOS
Evaluar la correcta administracion de los recursos financieros, el control interno y el

cumplimiento de la normativa vigente y aplicable a la Sede Departamental de
Chimaltenango.

5. ALCANCE

La auditoria de cumplimiento y financiera, se realizara por el periodo comprendido del 01 £
de enero 2022 al 31 de diciembre de 2024 y comprendera la evaluacién de la gestion d
administrativa y financiera, la revisién de los documentos emitidos y los registros que
respaldan las operaciones de la Sede Departamental.

No. [ Area Asignada | Universo | Calculo "~ |Elementos | Muestreo no
' e Matematico - | - | estadistico
1 Area general 0 NO 0
2 Area Finaciera 1 NO 1
Control Interno 1 NO 1

5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE
No se tuvo limitacidn al alcance
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6. ESTRATEGIAS
Estructura de Control Interno: Se evalué la estructura del sistema de control interno
implementado en la Sede Departamental de Chimaltenango, con el personal responsable
de las areas administrativa y financiera, a través de cuestionario de control Interno y
conforme a la documentacion generada por los responsables de cada area auditada, la
cual fue revisada y analizada con resultados razonables.

Las areas evaluadas se detallan a continuacidn:

1. RECURSO HUMANO
Se solicito informacion relacionada al personal que labora en la Sede Departamental de ¢
Chimaltenango, durante los afios 2022, 2023 y 2024. Estableciendo una distribucién en f
los renglones presupuestarios de 011, 031y 029 de la siguiente manera: ((

* Afo 2022 k
* Renglon 011 Total personal 22
* Renglén 029 Total personal 101
* Rengldén 031 Total personal 4

e Afo 2023

* Rengldén 011 Total personal 26

¢ Rengldn 029 Total Personal 96

* Renglon 031 Total Personal 4 =Nl
e Afio 2024

* Rengldn 011 Total Personal 21
¢ Rengldn 029 Total Personal 36
¢ Renglén 031 Total Personal 3

1. 1 Revision de asistencia y cumplimiento de horario laboral
L
Se determiné que la némina de personal 011 y 031, registré su asistencia en el Libro de”% A
Asistencia del Personal de la Sede Departamental de Chimaltenango, el cual fue
habilitado de manera provisional por el jefe de la Sede Departamental, sin contar con
autorizacion y registro de formas oficiales de la Contraloria General de Cuentas,
justificando esta accidén con los oficios No. MAGA-CH-RRHH-86-2021/mm., de fecha 05

de octubre de 2021 y MAGA-CH-RRHH-97-2021/nt., de fecha 27 de octubre de 2021,

Se realizaron registros en el libro en mencidn hasta el 05 de agosto de 2022, en adelante
se hizo uso de reloj biométrico.

Por medio de muestreo se selecciond a las personas: Vivialdri de Jesus Castillo
Chapeton, Celestino Lopez Ajpop, Thelma Xiomara Santizo Menéndez para revision de
marcaje para el afio 2022 durante los meses de marzo y mayo. Para el afio 2023 se
selecciono a Carlos Enrique Rivera Ortiz, Robin Mariel Rivera Jiménez y Valdemar Set
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Tubac, para revision de marcaje en los meses de febrero y septiembre. Para el afio 2024
se selecciond a Eliti Aroldo de Ledn Gonzalez, Maria Josefina Magtzul y Nancy Margarita
Taracena Herrera, para revisién de marcaje de los meses de abril y noviembre.

Se determinaron inconsistencias recurrentes en el marcaje de personal lo que derivo a
establecer la deficiencia correspondiente.

1. 2 REVISION DE EXPEDIENTES DE PERSONAL

Se solicité al Licenciado Robin Mariel Rivera Jiménez, Administrativo Financiero de la
Sede Departamental de Chimaltenango, trasladar los expedientes correspondientes a la &
contratacion del personal 029 correspondiente al afio 2025, en virtud que la sefiora
Nancy Margarita Taracena Herrera, Gestora de Recursos Humanos se encontraba de M
vacaciones. Por lo que proporciond 31 expedientes de personal los cuales fueron
verificados contra el listado de documentos para contratacion, establecido en el Manual o
de Normas y Procedimientos de Recursos Humanos aprobado segun Acuerdo Ministerial | \v4
06-2022. Se determiné que la documentacion contenida dentro de los expedientes no se 2 4
encuentra completa y en algunos expedientes esta desactualizada. Q}\/N

1.3 CUMPLIMIENTO DE TERMINOS DE REFERENCIA DEL PERSONAL CONTRATADO BAJO EL . /
RENGLON 029.

Para el efecto del procedimiento se realizé boletas de entrevista a los 31 contratistas-
laborantes en la Sede Departamental de Chimaltenango, contratado bajo el renglén 029,
con el fin de establecer el conocimiento de sus términos de referencia y las acciones que
realizan para el cumplimiento de los mismos, el cual se cotejé con los términos de

referencia de los contratos administrativos respectivos, obteniendo informacion
razonable.

Derivado de los puntos 1.1y 1.2 se originé la Deficiencia de Control Interno denominada
INCONSISTENCIAS EN EL AREA DE RECURSOS HUMANOS. \

2. VEHiCULOS A
Segun informacidn proporcionada por el Encargado de Inventarios, de la Sede
Departamental de Chimaltenango cuenta con un parque vehicular de 5 vehiculos, se
realizo verificacién fisica determinando que los vehiculos marca Mahindra, placas
0-531BCC, 0-100BCB y 0-099BCB, se encuentran en desuso derivado de fallas
mecanicas, asi mismo, que los vehiculos placas 0-532BBV y O-199CWN se encuentran

en uso, sin embargo, han sobrepasado el kilometraje para realizar el servicio de
mantenimiento correspondiente.

Mediante cedula narrativa el Encargado de Vehiculos y el Administrativo Financiero de Ia
Sede Departamental, se establecié la fecha en que los vehiculos marca MAHINDRA

dejaron de funcionar y las acciones que se han realizado para agilizar la reparacion de
los mismos.

Se solicito informacion sobre la bitacora de control de vehiculos, indicando que cuentan
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con bitacora la cual se encuentra desactualizada, sin embargo, no se puso a la vista.

Se verifico en las distintas paginas dentro del portal SAT, relacionadas con la existencia
de multas y/ o infracciones de transito sobre los vehiculos que integran el parque
vehicular correspondiente a la Sede Departamental de Chimaltenango, estableciendo que
los mismos se encuentran solventes.

Se verifico que los vehiculos que integran el parque vehicular se encontraran registrados

en las pdlizas de seguro correspondientes a los afios objeto de evaluacion. Se .
establecieron las inconsistencias siguientes: vehiculo placa 0-531BCC se consignd Q
nimero de chasis incorrecto en péliza No.VA-28633. Vehiculo placa 0-532BBV se w\
consigndé numero de motor y chasis incorrectos en poliza No. VA-26401, se consignd \
tonelaje del vehiculo de forma incorrecta en péliza No. VA-27014 y No. VA-28633. Asi

mismo no se tuvo a la vista la péliza de seguro de vehiculos correspondiente al afio {™
2025. /

3. CORTE DE FORMAS B ]
Se realizé corte de formas autorizadas por la Contraloria General de Cuentas en la Sede

Departamental de Chimaltenango, verificando un adecuado control y custodia de las
mismas.

\;

Tras la verificacion de las formas oficiales se constaté lo siguiente:

3.1 Libro de actas con registro No. L2 64431, se verifico la utilizaciéon de folios no
autorizados por la Contraloria General de Cuentas, en virtud de la existencia de folios
duplicados siendo estos los folios nimero 91,92,93 y 94 en los cuales se encuentran
contenidos el Acta No. 01-2025.

Se establecio que el Acta No. 02-2025 en la cual se suscribié la NEGOCIACION DE \
ARRENDAMIENTO DE BIEN INMUEBLE, contenida en los folios nimero 95,96,97 y 98, se "
presume que fue alterada, ya que se realizé verificacién de su publicacién en el Port ISsv =
GUATECOMPRAS en donde se evidencid el Acta publicada con informacién distinta ada™ \
observada de forma fisica. Por lo anterior se establecié deficiencia de Control Interno
denominada INCONSISTENCIA EN USO DE FORMAS OFICIALES.

3.2. Se verificé el Libro para Control de Cupones de Combustible, registro No. 80359, en
el cual se constaté que los folios nimero 42,43,44 y 45, se encontraban realizados con
tinta no indeleble, mediante cédula narrativa, se solicito a la encargada de combustible
brindar sus comentarios sobre la utilizacion de esta tinta en los mencionados folios, se

otorgo un plazo de 1 dia habil para subsanar este procedimiento, y trasladar al auditor
suscrito las evidencias correspondientes.

4. PROCESO DE BAJA DE BIENES EN DESUSO

Se solicito listado de bienes en desuso y expedientes correspondientes a los bienes que
Se encuentran en proceso de baja constatando que en la Sede Departamental de
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Chimaltenango unicamente existe un expediente en proceso de baja de bienes
correspondiente a los vehiculos placas No. 0-6002, 0-6001, 0-7969, 0-6139 y M-15994.
Se realizé verificacion fisica de los bienes en desuso los cuales se encuentran
resguardados en la bodega y oficinas de la Sede Departamental de Chimaltenango. Se
establecid un monto de Q 279,637.33 correspondiente a 124 bienes en desuso a la
espera de iniciar proceso correspondiente de baja.

5. FALTA DE MEDIDAS DE SEGURIDAD Y SENALIZACION EN LA SEDE DEPARTAMENTAL
DE CHIMALTENANGO

Como procedimiento para evaluar la implementacion de las medidas minimas de
seguridad ocupacional, se realizé recorrido en las instalaciones correspondientes a la

Sede Departamental de Chimaltenango y su bodega, constatando que no cuentan con \\5
extintores y sefializacion de seguridad. U/

Por lo que se establecio deficiencia de Control de Interno denominada FALTA DE
EXTINTORES Y SENALIZACION DE SEGURIDAD.

6. FONDO DE COMBUSTIBLE

El registro y control del drea estd a cargo de la sefiora Maria Josefina Magtzul Lépez, | ‘
contratada bajo el renglén presupuestario 011 Personal Permanente. %

Para control de Ingresos y Egresos de Cupones de Combustible se utiliza el Libro Para
control de Cupones de Combustible registro No. 80359. Mismo que se tuvo a la vista
verificando que se encuentra actualizado.

Se realiz arqueo de cupones de combustible, constatando que a la fecha 03/03/2025, la
Sede Departamental de Chimaltenango contaba con una existencia de 103 cupones de/
combustible con denominacién de Q.100.00 ascendiendo a una totalidad de Q 10,300.0Q
saldo que concilia en el libro correspondiente en la fecha indicada.

AN

Mediante muestra aleatoria se seleccionaron los expedientes de liquidacién de
combustible correspondientes a los meses de enero, octubre de 2022, enero, diciembre
de 2023 y enero, marzo y noviembre de 2024, estableciendo inconsistencias en la
documentacién contenida en los expedientes tales como falta de vale de despacho de
combustible, omision de firmas en los formularios correspondientes e informacién
incompleta en los campos requeridos.

Asi mismo se establecid la asignacién de combustible a los vehiculos placas 0-531BCC
y O-100BCB, en fechas posteriores a declararse en desuso por fallas mecénicas.

Derivado de lo anterior se establecié deficiencia en el Area Financiera denominada
INCONSISTENCIAS EN EL AREA DE COMBUSTIBLE.

7. FONDO DE CAJA CHICA
A través de las resoluciones No. 006-2022, 006-2023 y 006-2024, se autorizo el fondo
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para caja chica para la Sede Departamental de Chimaltenango, por un monto de diez mil
quetzales exactos (Q.10,000.00).

El control y registro del movimiento del fondo de Caja Chica se realiza en el Libro para
control de Caja Chica con registro nimero L2 64458, autorizado el nueve de febrero de
2023 por la Contraloria General de Cuentas, la persona responsable de sus operaciones
es el Licenciado Robin Mariel Rivera Jiménez, quien desempefia el cargo de

Administrativo Financiero, contratado bajo el Renglon Presupuestario 011 Personal
Permanente.

Se solicitaron mediante muestra aleatoria los expedientes de liquidacion del fondo de
Caja Chica para su revision, correspondientes a los meses de abril, agosto, diciembre de
2022; junio, octubre de 2023 y marzo, mayo, septiembre y diciembre de 2024. Se
constato que las liquidaciones correspondientes a los meses mencionados con
anterioridad del afio 2022 y 2023, marzo y mayo de 2024, no cuentan con documentacién
de respaldo publicada en el portal GUATECOMPRAS, sin embargo, en los meses de
septiembre y diciembre de 2024 ya se ha implementado el proceso omitido.

8. INVENTARIOS

Se solicit6 al encargado de inventarios el Libro de Inventario de activos fijos, constatando _
que el referido libro se encuentra desactualizado ya que el dltimo informe de inventario
presentado corresponde a la fecha 15 de enero de 2024, en el cual Gnicamente se— 7
pudieron observar registrados los activos fijos correspondientes a la Direccién de
Coordinacion Regional y Extensién Rural -DICORER-, unidad ejecutora 210.

n'/.’

Se solicitaron las tarjetas de responsabilidad pertenecientes a la Sede Departamental de \
Chimaltenango, poniendo a la vista del auditor suscrito el compendio de 123 tarjetas {_,\-?
elaboradas en los afios 2005, 2006, 2011, 2012, 2013, 2015, 2017, 2019, 2020 y 2022, la@?
cuales poseen anotaciones de carga y descarga de bienes hechas a mano, por lo que no

se establecié certeza de poseer las tarjetas actualizadas, impidiendo tomarlas como

base de muestra para verificacion fisica o poder establecer monto al cual ascienden los
bienes correspondientes a la Sede Departamental de Chimaltenango.

Se solicité a la Direccién de Coordinacién Regional y Extension Rural - DICORER-
mediante OFICIO- UDAI- R-0077-2025 reporte de activos fjos a cargo de la Sede
Departamental de Chimaltenango, generado del Sistema de Contabilidad Integrada
SICOIN al 31 de diciembre de 2022, 2023 y 2024. Se recibi6é respuesta a la solicitud
mediante OFICIO DCR-No. 0590-2025/ CEFP/ral, en la cual se nos adjunta reporte de
activo fijos correspondiente a la totalidad de activos de la unidad ejecutora 210, no

pudiendo establecer el monto correspondiente a la Sede Departamental de
Chimaltenango.

Derivado de lo anterior no fue posible establecer saldos para conciliar entre reporte de
SICOIN, Libro de inventarios y Tarjetas de responsabilidad.
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Con base a los reportes individuales por NIT solicitado, de los activos fijos cargados a
trabajadores de la Sede Departamental de Chimaltenango, proporcionado por el Area de
Almacén e Inventarios de Administracién Interna, se realizd verificacion fisica mediante
muestra aleatoria seleccionada de los bienes muebles estableciendo faltantes de
inventario por Q 307,375.14.

Por los puntos anteriores se establecid deficiencia del Area Financiera denominada

INCONSISTENCIAS EN EL AREA DE INVENTARIOS. (‘

t\ 1l
9. ALMACEN: \\y)
Se solicito a la encargada de almacén copia del ultimo inventario practicado

proporcionando informe con fecha 31 de diciembre de 2024, estableciendo que se

encuentra desactualizado. b i
AKX

Se puso a la vista del auditor suscrito el libro para control de ingreso y egreso de (y‘ A\

almaceén registro No.80467 autorizado por la Contraloria General de Cuentas, se pudo

constatar que se encuentra desactualizado ya que no existen registros correspondientes

al afio 2025. Asi mismo, se solicitaron las requisiciones de insumos de almacén

correspondientes al afio 2024, estableciendo que existen inconsistencias en el registr%fg
de ingresos al libro correspondiente.

Se realizd verificacion fisica de la totalidad de insumos de almacén estableciendo
existencias a la fecha 03/03/2025, mediante el analisis de las requisiciones y solicitudes

de pedido, se establecieron saldos los cuales en comparacidn con las existencias fisicas
establecidas nos evidencian sobrantes y faltantes en los insumos.

Derivado de lo anterior se establecid deficiencia del Area Financiera denominadaf?””‘\
INCONSISTENCIAS EN EL AREA DE ALMACEN.

10. SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

Por medio de oficio UDAI-01-009-2025 de fecha 09 de enero de 2025, se solicito al
encargado del area de seguimiento de la Unidad de Auditoria Interna la matriz
correspondiente al Seguimiento de Recomendaciones Pendientes y en Proceso de la
Unidad de Auditoria interna, Contraloria General de Cuentas asi también Notas de

Auditorfa, Cartas a la Administracién y Cartas a la Gerencia, correspondiente a la Sede
Departamental de Chimaltenango

Mediante oficio UDAI-0I-0031-2025 de fecha 21 de enero de 2025, se trasladd al Auditor
actuante la MATRIZ UDAI-057-2020 integrada por 1 recomendacion en proceso, UDAI-
CA-022-2020 y MATRIZ CUA 00016-2021 integrada por 2 recomendaciones en proceso.
Se analiz6 la informacién proporcionada por la Sede Departamental de Chimaltenango
en cuanto a las acciones realizadas para el cumplimiento de las mencionadas
recomendaciones, estableciendo que las mismas quedan en proceso.
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7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
De acuerdo al trabajo de auditoria realizado y cumplir con los procesos administrativos
correspondientes, se presentan los riesgos materializados siguientes:

7.1 DEFICIENCIAS SIN ACCION

1. Area Finaciera

Riesgo materializado

INCONSISTENCIAS EN EL AREA DE COMBUSTIBLE

Como resultado de la evaluacion realizada a la Sede Departamental de Chimaltenango, por el

periodo comprendido del 01 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2024, al realizar la
verificacion en el drea de Combustible se constaté lo siguiente: \

L

1.Se reviso lo siguiente: 19 expedientes de liquidaciones de combustibles correspondientes )
al afio 2022, 14 expedientes de liquidaciones de combustibles correspondientes al afio 2023 i\
y 20 expedientes de liquidaciones de combustibles correspondientes al ano 2024, en dichos X«)z
expedientes se observé: (/@5

e,

el

e

a) Que los campos requeridos en el formulario de solicitud y liquidacion de combustible por !
comision no estan completos. (Ver anexo 3)

b) No se verifica el célculo por kildmetros a recorrer para establecer el monto del cupdn de
combustible en la comisién oficial a realizar. \

c) No presentan vale de despacho de combustible. (Ver anexo 3) W\
Cf/ {‘\\
2. Al realizar verificacién fisica del parque vehicular correspondiente a la Sede \
Departamental de Chimaltenango, se verificé que el kilometraje reportado en el odémetro no
coincide con el kilometraje final reportado en las Gltimas liquidaciones correspondientes.
(Ver anexo 4)

3. Se verifico que los vehiculos linea Mahindra placas 0-100BCC y 0-531BCC, se encuentran
en desuso derivado de problemas mecénicos a partir de los meses de agosto y noviembre
del 2024, sin embargo, en los reportes del libro de control de cupones de combustible se
encuentran registros posteriores a la fecha en que se declararon en desuso: (Ver anexo 5)

CRITERIO

De conformidad con el inciso A, norma 1, norma 2 y 3, del apartado ENTREGA DE CUPONES
DE COMBUSTIBLE POR COMISION, CAPITULO I, del acuerdo Ministerial No. 284-2022,
MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS DE CUPONES DE COMBUSTIBLE, indica lo
siguiente:

“a. Que los campos requeridos en el formulario de solicitud de combustible por comision,
estén completos...
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2- El Encargado de Combustible o Responsable de la Actividad en la Unidad Ejecutora realiza
calculo por kilémetro recorrido para establecer monto del cupén de combustible....

3- El Encargado de Combustible o Responsable de la Actividad en la Unidad Ejecutora
requiere al solicitante firma de recibido en la documentacién siguiente: a. Vale para
despacho de combustible. b. Fotocopias de los cupones de combustible™.

De conformidad a lo establecido en el inciso a, b, ¢, norma 1 del apartado LIQUIDACION DE
CUPONES DE COMBUSTIBLE POR COMISION, CAPITULO I, del acuerdo Ministerial No.
284-2022, MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS DE CUPONES DE COMBUSTIBLE,
indica lo siguiente:

“a. Que los campos requeridos en el formulario de liquidacién de cupones de combustible
estén completos.

b. Firmas y sellos de las autoridades correspondientes de las instituciones gubernamentales
de la localidad visitada.

c. Visto Bueno de la autoridad superior de la dependencia que designé™.

4
Acuerdo Gubernativo No. 106-2016, Reglamento General de Viaticos y Gastos Conexos y susv'%

Reformas. Articulo 18, Asignaciones por Kilémetro Recorrido. “Los vehiculos del Estado para
comisiones oficiales, para transporte de pasajeros..para trabajo de campo, con la
autorizacion correspondiente del jefe de la dependencia, deben ser dotados de combustible.
Para efecto, en la tarjeta de control respectiva deben anotarse previamente la distancia a
recorrer y el combustible a consumir de conformidad con la escala siguiente:

Para unidades de transporte accionados por Diesel:
B.2) Automoviles, pickups...
De 4 cilindros 32 Kms. por galén™.

De conformidad a lo establecido en la norma 3 Normas aplicables a las actividades de
Control, Acuerdo nimero A-39-2023 Normas Generales y Técnicas de Control Interno
Gubernamental, indica lo siguiente:"La méxima autoridad, a través de la unidad competente,
de conformidad con la normativa que le sea aplicable, debe establecer actividades de control
que permitan incrementar la eficiencia, eficacia, transparencia...”.

Comentario de la Auditoria

Se confirma la deficiencia en mencion, en virtud que los documentos de respaldo

proporcionados por los responsables de la Sede Departamental de Chimaltenango no son
sustentables para desvanecerla.
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Comentario de los Responsables

Mediante oficio No. 151-2025/ SD- MAGA- CHI de fecha 01 de abril de 2025 se recibio
respuesta al oficio de Notificacion No. UDAI-004-2025, donde se hace referencia a las
inconsistencias encontradas en el drea de combustible, de forma textual indican lo siguiente:

~ Se adjunta en formato Excel seglin anexo 3, los comentarios al respecto dando respuesta a
cada uno de los espacios u observaciones para el efecto, se adjunta cuadro de vacaciones.

La diferencia de kilometrajes se debi6 que el encargado de vehiculos, estaba gozando de su \
periodo vacacional en el tiempo correspondiente por lo tanto en su momento no habia Q
responsable del control de los mismos por lo cual fisicamente no coincide con la Q/
documentacién de respaldo, ya que se anotaba el kilometraje segtn la ultima comision \
haciendo la suma del total de kilémetros a recorrer para cada actividad a realizar la cual
queda plasmada para la siguiente comisidn.

A finales del afio 2024 se llevé a cabo la recepcion de insumos del programa Bono (3
Campesino dichas recepciones se realizaron en diferentes municipios por lo que se vio la
necesidad que los extensionistas DAR nombrados como miembros de las juntas receptoras,
estuvieran presentes en los municipios asignados para el efecto, motivo por el cual no #
habian vehiculos disponibles para el traslados de las diferentes juntas, nos vimos en la
necesidad de utilizar combustible en vehiculos particulares y asi poder cumplir con lo
requerido por parte de las autoridades superiores, lo cual se hizo con el afan de atender el
compromiso. De acuerdo a las inconsistencias se implementard el arqueo mensual del
consumo realizado, el cual serd solicitado por el administrativo financiero con visto bueno
del jefe Departamental”.

Responsables del area

MARTIN LEONARDO LEAL NAVAS
ROBIN MARIEL RIVERA JIMENEZ
MARIA JOSEFINA MAGTZUL LOPEZ de SIPAC

Recomendaciones
No. |Descripcién e BE R | Fecha creacion
1 1. Que el director de la Coordinacién Regional y Extension Rural DICORER, gire sus | 29/04/2025

instrucciones por escrito al Jefe de la Sede Departamental de Chimaltenango y este a su vez

gire sus instrucciones por escrito al Administrativo Financiero y a la Encargada de Combustible
para:

Solventar las inconsistencias detectadas en los expedientes de liquidacion de combustible.
Asimismo, que se realicen fas acciones administrativas correspondientes para que, a partir de
la fecha del presente informe, se tenga el adecuado control en los documentos que integran los
expedientes con el fin de evitar errores u omisiones y se dé cumplimiento a lo establecido en el

Acuerdo Ministerial No. 284-2022, Manual de Normas y Procedimientos de Cupones de
Combustible Administracién interna.
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Que mediante los procedimientos administrativos correspondientes se establezca el
kilometraje actual de los vehiculos a cargo de la Sede Departamental y que a partir de la fecha
del presente informe sea utilizado en los formularios para manejo de combustible el dato que
marca el odémetro correspondiente.

2. Que el Director de la Coordinacion Regional y Extension Rural DICORER, gire sus
instrucciones por escrito al Jefe de la Sede Departamental de Chimaltenango para que se
realice el reintegro de Q 700.00 a la cuenta No.GT82CHNAO1010000010430018034 a nombre
de Tesoreria Nacional, Depdsitos Fondo Comin - CHN, constituida en el Banco de Crédito
Hipotecario Nacional de Guatemala, derivado de la utilizacion de combustible en vehiculos
reportados en desuso.

2. Area Finaciera
Riesgo materializado
INCONSISTENCIAS EN EL AREA DE ALMACEN

A

\

| f

Como resultado de la evaluacion realizada a la Sede Departamental de Chimaltenango, por el w

periodo comprendido del 01 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2024, al realizar *
evaluacion al drea de almacén se constaté lo siguiente:

1.Se reviso el Libro de Control de Ingresos y Egresos de Almacén, en el que se pudo observar
que, la totalidad de los registros de los insumos no se encuentran actualizados, asimismo, (X<
se identifico que existen inconsistencias, en fecha de ingreso de requisiciones, ndmero de
requisicion y cantidad de insumos. Asi mismo se evidencio que los solicitantes no firman en !
el libro correspondiente. (Ver anexo 8,9).

2.Se solicitd copia del dltimo inventario practicado de los bienes resguardos en el almacén,
proporcionando dnicamente informe de inventario al 31/12/2024, constatando que no ™
cuentan con inventario actualizado. %

3.Se realizo la toma de inventario fisico de insumos de almacén, cotejando las requisiciones

y solicitud de despacho de insumos correspondientes al afio 2024 determinando sobrantes y
faltantes de insumo de acuerdo al anexo 10.

Lo anterior en cumplimiento a lo establecido en:

De conformidad con el Objetivo, Norma 1, del apartado INGRESO DE BIENES Y
SUMINISTROS, capitulo IV, PROCEDIMIENTOS DE ALMACEN DE LAS SEDES
DEPARTAMENTALES Y ESCUELAS DE FORMACION AGRICOLA, ACUERDO MINISTERIAL

164-2021 MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS DE ALMACEN E INVENTARIOS. Indica
lo siguiente:

“Ingresar en los registros auxiliares de las Sedes Departamentales y Escuelas de Formacidn
Agricola los bienes y suministros recibidos por los proveedores directamente, cuando asi se

establezca en las bases del evento de adquisicion o cuando los mismos sean entregados
por el Almacén de la Unidad Ejecutora™.
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1. El' Auxiliar de Almacén opera los registros diariamente conforme se presente el proveedor
con los productos™.

De conformidad con la norma 4, del apartado ALMACENAMIENTO DE BIENES Y
SUMINISTROS, capitulo 1l, PROCEDIMIENTO DE ALMACEN, ACUERDO MINISTERIAL

164-2021 MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS DE ALMACEN E INVENTARIOS. Indica
lo siguiente:

“4. El Encargado de Almacén, realiza por lo menos una vez al mes, un inventario fisico de los
bienes y suministros e imprime el resumen de existencias en el libro de inventarios de
Almacén. En caso de detectarse faltantes o sobrantes en el inventario de existencias de
Almacén, procede a establecer el origen del despacho incorrecto, entrega a las
Dependencias los materiales o suministros que no fueron entregados en su oportunidad o
solicita la devolucién de los que fueron despachados de mas™.

De conformidad a lo establecido en la Norma 3 Normas aplicables a las actividades de
Control, Acuerdo nimero A-39-2023 Normas Generales y Técnicas de Control Interno
Gubernamental, indica lo siguiente: "La méaxima autoridad, a través de la unidad competente,
de conformidad con la normativa que le sea aplicable, debe establecer actividades de control
que permitan incrementar la eficiencia, eficacia, transparencia, equidad, pertinencia y
sostenibilidad de la administracion y ayudar al alcance de objetivos institucionales...”.

\
i

Comentario de la Auditoria

Se confirma la deficiencia en virtud que no se presenta evidencia que sustente la
actualizacion del inventario de insumos de Almacén y que los saldos se encuentren
conciliados en el Libro de Control de entradas y salidas de Almacén y Gltimo informe de \

inventarios practicado. Por tanto, la documentacion presentada no es sustentable para

desvanecerla. s

<

Comentario de los Responsables

Mediante oficio No. 151-2025/ SD- MAGA- CHI se recibié respuesta a las cédulas de
notificacion de deficiencias. De acuerdo a la Auditoria practicada a la Sede Departamental de
Chimaltenango. En respuesta correspondiente al &rea de inventario Almacén se
argumentaron los siguientes comentarios:

“En relacion al ingreso de requisiciones, se estd haciendo la verificacion segun libro por lo
que se les informara al momento de tener dicha informacién actualizada.

Con respecto a las firmas de los solicitantes se implementard de inmediato ya que en
intervenciones anteriores no habia sido requerido.

Como se indica en el inciso anterior.se est cotejando la informacion de nuevo para tener los
saldos al dia mismo que también se informara al momento de tener todo listo.
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Se adjunta de forma digital el Excel del anexo numero 10 el cual contiene la informacién de
acuerdo a la revision hecha dejando los saldos al 31/12/2024. De acuerdo a las
inconsistencias se implementaré el arqueo mensual de los insumos ingresados, el cual serd
solicitado por el administrativo financiero con visto bueno del jefe Departamental por medio
de oficio™.

Responsables del area

MARTIN LEONARDO LEAL NAVAS
ROBIN MARIEL RIVERA JIMENEZ
THELMA XIOMARA SANTIZO MENDEZ de GARCIA

Recomendaciones
No. Descripcion ' e L Fecha creacion
1 Que el director de la Coordinacion Regional y Extensién Rural -DICORER-, gire sus instrucciones | 29/04/2025

por escrito al Jefe de la Sede Departamental de Chimaltenango y este a su vez gire sus
instrucciones por escrito al Administrativo Financiero y a la Encargada de Almacén, para que
realice las acciones siguientes:

1. Solventar las inconsistencias detectadas en el Libro de Control de Ingresos y Egresos de
Almacén, autorizado por la Contraloria General de Cuentas con registro No. 80467. Asi mismo,
a partir de la fecha del presente informe, se tenga el debido cuidado al momento de consignar
los registros en el Libro en mencion, con el fin de evitar errores y en caso de suscitarse se
deberdan de subsanar inmediatamente de acuerdo a los procedimientos legalmente
establecidos para el efecto.

2. Revision de la documentacion correspondiente a las requisiciones y solicitud de pedido de
insumos de Almacén con el fin de establecer saldos actualizados y conciliados con la toma
fisica practicada al drea de Almacén realizada el 03/03/2024 segdn anexo, y de acuerdo a los
faltantes y sobrantes determinados aplicar las acciones correspondientes para su reintegro e
ingreso al almacén y enviar a la Unidad de Auditoria Interna la documentacion que evidencie la
realizacion de fa misma, en un plazo maximo de un mes a partir de la notificacion del presente
infarme.

3. Que el director de la Coordinacion Regional y Extensién Rural

- DICORER-, gire sus instrucciones por escrito al Jefe de la Sede Departamental de
Chimaltenango y este a su vez gire sus instrucciones por escrito al Administrativo Financiero
para realizar verificacion periodica de los registros y existencias de insumos de almacén en
cumplimiento a lo establecido en el Acuerdo Ministerial 164-2021 Manual de Normas y
Procedimientos de Almacén e Inventarios.

3. Area Finaciera
Riesgo materializado

INCONSISTENCIAS EN EL AREA DE INVENTARIOS
Como resultado de la evaluacion realizada a la Sede Departamental de Chimaltenango, por el

periodo comprendido del 01 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2024, reviso el area de
inventarios, constatando lo siguiente:

1.Se solicito al encargado de Inventarios el Libro de Control de Inventarios, al realizar su
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verificacion se establecid que se encuentra desactualizado ya que el Ultimo reporte
registrado corresponde a la fecha 15/01/2024, asi mismo se determiné que dentro de los
registros se encuentran Unicamente los activos pertenecientes a la Direccion de
Coordinacion Regional y Extensién Rural (DICORER)., y no se tuvo a la vista los registros
correspondientes a la unidad ejecutora 201.

2.Como parte de los procedimientos de Auditoria, tomando como base el informe
proporcionado por el area de Almacén e Inventarios de la unidad 201, mediante muestra
aleatoria seleccionada se realizd verificacién fisica de activos fijos, solicitando a los
responsables de los bienes objeto de muestra poner a la vista los activos a su cargo, dicho
procedimiento fue acompafiado por el encargado de Inventario y personal designado por el
Administrativo Financiero de la Sede Departamental. Se establecié con este procedimiento
faltante de inventarios el cual asciende a la cantidad de Q 307,375.14 Integrado de acuerdo
al anexo 11

3.Se realizo verificacion fisica del parque vehicular correspondiente a la Sede Departamental  \V/|
de Chimaltenango estableciendo que los vehiculos 0-532BBV Y 0-199CWN, se encuentran
en uso, sin embargo, ya han sobrepasado el limite del kilometraje para la realizaciéon del
servicio de mantenimiento correspondiente, verificado en la informacién contenida en los /
stickers de kilometraje colocados por los talleres.

Lo anterior en cumplimiento a lo establecido en: ' J

De conformidad con las Normas 1 del apartado ACTUALIZACION DE REGISTROS DE 0,3/72
INVENTARIOS DE ACTIVOS FIJOS, CAPITULO V PROCEDIMIENTOS DE INVENTARIOS DE LAS
SEDES DEPARTAMENTALES Y ESCUELAS DE FORMACION AGRICOLA, ACUERDO
MINISTERIAL 164-2021 MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS DE ALMACEN E
INVENTARIOS. Indica lo siguiente: 1. El Auxiliar de Inventarios de las Sedes
Departamentales y/o EFAS planifica realizar verificacion de inventario fisico de activos fijos, J;z:
por lo menos una vez al afio tomando en cuenta los recursos necesarios . &

De conformidad con las Normas 6 del apartado ACTUALIZACION DE REGISTROS DE
INVENTARIOS DE ACTIVOS FIJOS, CAPITULO V PROCEDIMIENTOS DE INVENTARIOS DE LAS
SEDES DEPARTAMENTALES Y ESCUELAS DE FORMACION AGRICOLA, ACUERDO
MINISTERIAL 164-2021 MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS DE ALMACEN E
INVENTARIOS. Indica lo siguiente: “6. El Auxiliar de Inventarios de las Sedes
Departamentales y/ o EFAS, en el caso de robos, pérdidas, faltantes o extravio de Bienes,
procede conforme lo establecen los Articulos 7 y 10 del Acuerdo Gubernativo No. 217-94
Reglamento de Inventarios de los Bienes Muebles de la Administracion Publica™.

De conformidad con el articulo 7 del Acuerdo Gubernativo 217-94 Reglamento de
Inventarios de los Bienes Muebles de la Administracién Pdblica, indican lo siguiente:
“Articulo 7°. En los casos de pérdida, faltante o extravio, el jefe de la dependencia debera
proceder a suscribir acta, haciendo constar con intervencion del servidor que tenga cargados
el bien o bienes, lo siguiente: 1) Lo relativo al caso; 2) el requerimiento de pago o reposicion
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del bien, segun corresponda. En esta Ultima situacion el bien restituido deberd ser de
idénticas caracteristicas y calidad del original".

De conformidad con la Norma 5 del apartado MANTENIMIENTO, REPARACION MENOR Y
DIAGNOSTICO DE VEHICULOS, CAPITULO Il PROCEDIMIENTO DE SERVICIOS GENERALES
DEL MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS DE SERVICIOS GENERALES, indica lo
siguiente:

"~ 5. El encargado de transportes lleva el control, registro y archivo de las bitadcoras de
mantenimientos y reparaciones menores de los vehiculos™.

Comentario de la Auditoria

No se presenta evidencia que demuestre la actualizacién del inventario de activos fijos /.
pertenecientes a la sede departamental. Asi mismo se establece que de las fotografias XX
adjuntas se tomd como prueba de descarga, Gnicamente en las que se observa el ndmero de
activo fijo correspondiente. Por tanto, se confirma la deficiencia establecida en virtud que no
se presentd la documentacion sustentable para desvanecerla.

Comentario de los Responsables

notificacion de deficiencias. De acuerdo a la Auditoria practicada a la Sede Departamental de
Chimaltenango. En respuesta correspondiente al area de inventario textualmente se
argumentaron los siguientes comentarios:

/
Mediante oficio No. 151-2025/ SD- MAGA- CHI se recibié respuesta a las cédulas de \

“Derivado lo antes indicado manifiesto que a la fecha ya se empezé a trabajar la
actualizacion correspondiente al periodo 2024, de acuerdo a las tarjetas con que se cuenta
en esta Sede Departamental del cual se informara al momento de tener dicha actualizacion,
ya que como es bien sabido el control se realiza a mano.

Se solicito nuevamente al personal asignado a los diferentes municipios la informacidn
proporcionada de los cuales se adjuntan fotografias de los bienes indicados en el anexo 11.

En relacion a los vehiculos antes descritos seran puestos en los talleres asignados, lo mas
pronto posible para la realizacion de los servicios correspondientes, ya que como se le
manifesto verbalmente no contdbamos con autorizacion para dichos procesos’.

Responsables del area

MARTIN LEONARDO LEAL NAVAS
ROBIN MARIEL RIVERA JIMENEZ

CARLOS ENRIQUE RIVERA ORTIZ

Recomendaciones
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No. De‘écr’ipcién ' H5 & R e - | Fecha creacidn

1 Que el director de la Coordinacidn Regional y Extensién Rural DICORER, gire sus instrucciones | 29/04/2025
por escrito al Jefe de la Sede Departamental de Chimaltenango y este a su vez gire sus
instrucciones por escrito al Administrativo Financiero y al Encargado de Inventarios para que
realicen las acciones siguientes:

1. Inventario fisico de los activos correspondientes a la Sede Departamental de Chimaltenango
con el fin de mantener un registro actualizado en el libro de inventarios y tarjetas de
responsabilidad. Asi mismo que se realicen las acciones administrativas correspondientes
para que a partir de la fecha del presente informe, se tenga el adecuado control en cuanto a la
actualizacion del mismo y se dé cumplimiento a lo establecido en el Acuerdo Ministerial
164-2021, Manual de Normas y Procedimientos de Almacén e Inventarios.

2. Que se inicien las gestiones administrativas correspondientes para la implementacién de
bitdacora de control de mantenimientos y reparaciones de los vehiculos que integran el parque
vehicular de Sede Departamental.

3. En un plazo maximo de un mes a partir de la natificacion del presente informe, se debe de
entregar a la Unidad de Auditoria Interna un informe que contenga la evidencia de la
localizacion de los bienes faltantes en la toma fisica de inventarios, de no ser localizados los
mismos se deben de realizar los procedimientos administrativos correspondientes para la
reposicion inmediata de los bienes en mencién de acuerdo al anexo adjunto. De no realizar la
reposicion inmediata de los bienes faltantes el Director de Coordinacién Regional y Extensidn
Rural, debera realizar los procedimientos legales en las instancias que correspondan en contra

de las personas responsables de los bienes faltantes.

4. Control Interno
Riesgo materializado

INCONSISTENCIAS EN EL AREA DE RECURSOS HUMANOS
Como resultado de la evaluacion realizada a la sede Departamental de Chimaltenango, por el
periodo comprendido del 01 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2024, al verificar el area
de Recurso Humano se constato lo siguiente:

1. Los reportes de marcaje de entradas, salidas y asistencia del personal contratado bajo el
renglon 011 "Personal Permanente” y 031 “Jornales”, correspondiente a las personas:
Carlos Enrique Rivera Ortiz, Robin Mariel Rivera Jiménez, Valdemar Set Tubac en los meses
de febrero y septiembre 2023, Elii Aroldo De Leén Gonzalez, Maria Josefina Magtzul, Nancy
Margarita Taracena Herrera correspondiente al mes de abril y noviembre 2024, no registran
de manera adecuada los marcajes de horario de su jornada laboral, asimismo no existen

sanciones disciplinarias en contra del personal que ha incumplido con el horario laboral.(Ver
anexo 1)

2. Segln muestra seleccionada, se revisaron 31 expedientes de personal bajo el renglén 029
‘Otras remuneraciones del personal temporal”. Derivado del anélisis de los documentos que
integran los expedientes, se determiné que se encuentran incompletos y/0 desactualizados

de conformidad al listado de requisitos para la contratacion y actualizacién de documentos
para el ejercicio fiscal 2025. (Ver anexo 2.)
Lo anterior en cumplimiento a lo establecido:
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De conformidad con el Articulo 77 del Reglamento de la Ley de Servicio Civil, Indica lo
siguiente: PUNTUALIDAD Y ASISTENCIA A LAS LABORES. “Todo servidor publico deberd
registrar personalmente, por los medios que para el efecto se establezcan en cada
dependencia, el inicio y conclusién de sus labores, asi como salida e ingreso del periodo de
almuerzo o descanso, a fin de hacer constar de modo fehaciente que ha cumplido con la
jornada de trabajo”

De Conformidad con la Norma 3 del Acuerdo Numero A-039-2023 Normas Generales y
Técnicas de Control Interno Gubernamental, textualmente indica lo siguiente:

AN -

—

“La maxima autoridad, a través de la unidad competente, de conformidad con la normativa k’
que le sea aplicable, debe establecer actividades de control que permitan incrementar la
eficiencia, eficacia, transparencia, equidad, pertinencia y sostenibilidad de la administracion \
y ayudar al alcance de objetivos institucionales. Las normas relativas a la actividad de{ \
control, deben estar presentes en toda la organizacion, a todos los niveles jerarquicos y ent;

todas las actividades de los servidores publicos y las personas correspondientes” /

V.

De conformidad con la Norma 4.2 del Acuerdo Nimero A-039-2023 Normas Generales y;—zé
Técnicas de Control Interno Gubernamental, textualmente indica lo siguiente:

“Documentos de Respaldo: Toda operacién que realicen los Organismos del Estado y las
personas sujetas a fiscalizacién y control gubernamental, deben contar con Ia
documentacion suficiente y adecuada que la respalde. La documentacion de respaldo
promueve la transparencia, para demostrar que se han cumplido los requisitos legales,
administrativos, de registro y control de los Organismos del Estado y las entidades: por tanto,
contendra la informacion adecuada, por cualquier medio que se produzca, con el objeto de

identificar la naturaleza, finalidad, resultados de cada operacion y facilitar el analisis de los
mismos”.

Comentario de la Auditoria

De acuerdo al andlisis de la informacion presentada se establecen pruebas de descargo
sustentables que justifican el incumplimiento de marcaje de horario laboral para las
personas, Valdemar Set Tubac y Eli Aroldo de Leén Gonzalez. Sin embargo, se confirma la

presente deficiencia en virtud de no existir pruebas de descargo para los demas implicados
en la misma.

Comentario de los Responsables

Mediante oficio No. 151-2025/ SD- MAGA- CHI de fecha 01 de abril de 2025 se recibid
respuesta al oficio de Notificacién No. UDAI-004-2025. En respuesta del drea de Recurso
Humano presentaron textualmente los siguientes comentarios:

“En la Sede Departamental no se cuenta con acceso a los registros del reloj biométrico, por
lo que no se pueden verificar quienes no han cumplido con el marcaje correspondiente. Se
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han solicitado a través de oficios al drea responsable de los registros del reloj biométrico y
lamentablemente han hecho caso omiso al requerimiento; por tal razén no se tiene la certeza
para proceder administrativamente con sanciones disciplinarias. (Se adjunta copia de oficio)

La persona contratada a través de la DICORER, se presenta a la Sede Departamental con
contrato firmado, por lo tanto, no se cuenta con el expediente original por medio del cual fue
contratada la persona. Sin embargo, cabe mencionar que los expedientes que usted reviso,
son fotocopias que en la medida de lo posible se han recopilado a través de los contratistas
con el objetivo de tener a primera mano informacién personal de los mismos™.

Responsables del area

MARTIN LEONARDO LEAL NAVAS
NANCY MARGARITA TARACENA HERRERA

Recomendaciones

No. Descripcion ‘ e Fecha creacion

1 Que el Director de la Coordinacién Regional y Extensién Rural -DICORER-, gire sus instrucciones | 29/04/2025
por escrito al Jefe de la Sede Departamental de Chimaltenango y este a su vez gire
instrucciones por escrito a fa gestora de Recursos Humanos, para que verifique, revise y
controle el marcaje de asistencia del personal de la Sede, y se apliquen las sanciones
administrativas y de cualquier otra indole que correspondan, para el personal que incumplié con
el horario de trabajo establecido. asimismo, se realicen las acciones administrativas que
corresponda para actualizar y/ o completar los documentos que integran los expedientes del

personal 029

5. Control Interno
Riesgo materializado

FALTA DE EXTINTORES Y SENALIZACION DE SEGURIDAD

Como resultado de la evaluacion realizada a la Sede Departamental de Chimaltenango, por el
periodo comprendido del 01 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2024, como parte de los
procedimientos, se realizé el recorrido a las instalaciones de la Sede observando que no
cuenta con extintores y sefializacion de seguridad, por lo que, existe alto riesgo que, al
momento de suscitarse una emergencia, pueda atentar contra la integridad fisica de las
personas y contra los bienes del Estado. (Ver anexo 6)

Criterio

Acuerdo Gubernativo Nimero 229-2014 El Presidente de la Republica, Reglamento de Salud
y Seguridad Ocupacional en sus articulos 1, en el Capitulo Il Sefializacidn de los locales de
trabajo en sus articulos 105, 107 y en el Capitulo IV Prevencion y Extension de incendios
disposicion general en su articulo 109, asi como, la Norma de Reduccidn de Desastres
Numero dos (NRD-2), "Normas Minimas de Seguridad en Edificaciones e Instalaciones de

Uso Publico’, emitida por la Coordinadora Nacional para la Reduccién de Desastres -
CONRED-.
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Comentario de la Auditoria

Se confirma la deficiencia en mencién, en virtud que los documentos de respaldo
proporcionada por los responsables de la Sede Departamental de Chimaltenango no son
sustentables para desvanecerla.

Comentario de los Responsables

Mediante oficio No. 151-2025/ SD- MAGA- CHI de fecha 01 de abril de 2025 se recibid
respuesta al oficio de Notificacion No. UDAI-004-2025, donde se hace referencia a las
inconsistencias encontradas indican: “Dentro de las Instalaciones si aparecen

sefializaciones para salidas de emergencias de las cuales se adjuntan fotografias haciendo /
de su conocimiento que aln faltan mas las cuales se gestionaran a la brevedad, en relacion S\

a los extintores se realizaradn las gestiones necesarias para obtenerlos en el menor tiempo
posible y asi cumplir a los establecido™.

Responsables del area M?

MARTIN LEONARDO LEAL NAVAS
ROBIN MARIEL RIVERA JIMENEZ

Recomendaciones

No. | Descripcion -5 oA Y Recha creacion

1 Que el Jefe de la Sede Departamental de Chimaltenango gire instrucciones por escrito al | 29/04/2025
Administrativo Financiero, para que, a la brevedad posible, se realicen las gestiones
administrativas correspondientes con el fin de implementar la sefializacion de seguridad,
compra y colocacion de extintores en las instalaciones que ocupa la Sede, para prevenir la
seguridad fisica de los trabajadores.

6. Control Interno
Riesgo materializado

INCONSISTENCIA EN USO DE FORMAS OFICIALES

Como resultado de la evaluacion realizada a la Sede Departamental de Chimaltenango, por el
periodo comprendido del 01 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2024, se realizo corte de
formas oficiales autorizadas por la Contraloria General de Cuentas que son utilizadas por la

Sede Departamental de Chimaltenango, por lo que se solicitd poner a la vista las
mencionadas, constatando lo siguiente:

Al revisar el libro de Actas Registro No. L2 64,431, Se verificd la utilizacién de folios no
autprizados por la Contraloria General de Cuentas, en virtud de haber utilizado copia de los
Folios nimero 91,92,93,94 en la elaboracién del acta No. 01-2025 de fecha 27 de enero de
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2025, en la cual se suscribio la NEGOCIACION DE ARRENDAMIENTO DE BIEN INMUEBLE
PARA LAS OFICINAS DE LA SEDE DEPARTAMENTAL DE MAGA-CHIMALTENANGO. La cual

fue publicada en el portal de Guatecompras el dia 10 de febrero de 2025 con nimero de NOG
25509136.

Asi mismo se estableci6 que el acta nimero 02-2025 en la cual se suscribid la
NEGOCIACION DE ARRENDAMIENTO DE BIEN INMUEBLE, contenida en los folios 95,96,97 y
98, fue alterada ya que al hacer la verificacion en el portal Guatecompras se encuentra |
publicada el acta 02-2025, el dia 17 de febrero de 2025, con el nimero de NOG. 25568310, K&
con informacion distinta a la que se observé de forma fisica. (anexo 7). \\9

Comentario de la Auditoria
Se confirma la deficiencia en mencién, en virtud que los documentos de respaldo b\
proporcionados por los responsables de la Sede Departamental de Chimaltenango no son /
sustentables para desvanecerla.

Comentario de los Responsables

“En relacién a lo indicado con los folios 91,92,93 y 94 cabe mencionar que si son los folios
correspondientes ya que fueron tomados del correlativo que para su efecto fueron/ 2
autorizados por la Contraloria General de Cuentas segin Registro No. L2 64,431, donde esta“
plasmada el acta No. 01-2025 de fecha 27 de enero de 2025.

Se adjunta: copia de los folios indicados, donde se plasma el acta administrativa numero

01-2025, ya que, al momento de la verificacidn, usted pudo observar los borradores que se
utilizan como pruebas para la impresién final.

Asi mismo el acta No. 022025, es igual a la que aparece publicada en el portal de
Guatecompras, el dia 17 de febrero de 2025. Al presente se adjuntan copias de los folios

antes indicados al igual que las impresiones del portal de Guatecompras para su
verificacion”.

Responsables del area

MARTIN LEONARDO LEAL NAVAS
ROBIN MARIEL RIVERA JIMENEZ

Recomendaciones

No. Descripcion S e Fecha creacidn
1 Que el sefior Ministro de Agricultura Ganaderia y Alimentacién gire sus instrucciones a la | 29/04/2025

encargada de Asesoria Juridica para que se verifigue la legalidad y legitimidad de las Actas
nL’xmero 01-2025 contenidas en los folios No.91 al 94 y Acta nimero 02-2025 contenida en los
folios No.95 al 98, suscritas en el libro de actas con registro nimero L2-64,431, autorizado por
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fa Contraloria General de Cuentas, las que contiene la suscripcion de los Arrendamiento de
Bienes Inmuebles, correspondientes a la Sede Departamental de Chimaltenango, y se
establezcan las sanciones administrativas, civiles y/o penales correspondientes.

8. CONCLUSION ESPECIFICA
En cumplimiento al Nombramiento de Auditoria No. NAI 0014-2025, CAl No. 00014 de fecha
20 de enero de 2025, se realizd la Auditoria de Cumplimiento y Financiera en la Sede
Departamental de Chimaltenango perteneciente a la Direccién de Coordinacién y Extensidn
Rural -DICORER-, por el periodo comprendido del 01 de enero de 2022 al 31 de diciembre de
2024, por lo que se evalud el control interno y las areas establecidas para esta auditoria.

Como resultado del trabajo de la auditoria realizado, se concluye que los registros y
operaciones que respaldan los procesos administrativos y financieros de la Sede
Departamental de Chimaltenango durante el periodo auditado, asi como el control interno se
consideran razonables, excepto por las 6 deficiencias reportadas en el presente informe, asi
como la falta de cumplimiento de 3 recomendaciones emitidas en informes anteriores.

Carlow)a@rra Caste|lanos
( Supervisor
ANEXO

ANEXO I. TABLA DE INCUMPLIMIENTO DE HORARIO LABORAL.
ANEXO II. BIENES FALTANTES EN TOMA FISICA DE INVENTARIOS.
ANEXO [ll. TOMA FISICA DE INSUMOS DE ALMACEN.

ANEXO IV. MATRICES DE SEGUIMIENTO.
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ANEXO (i
SALDOS DE INSUMOS DE ALMACEN

P SALDO SEGUN EXISTENCIA FISICA AL FALTANTES/
No. DESCRIFGION AUDITORIA 03/03/2024 03/03/2025 SOBRANTES
1 |RESMAS TAMANO CARTA 66 40 -26
2 |RESMAS TAMANO OFICIO 2 3 1
3 |PAPEL HIGIENICO 67 62 -5
4  |PAPELTOALLA 14 8 -6
5 |LAPICEROS 210 224 14
6 |LAPICES 99 377 278
7  |MARCADORES FLUORECENTES -1 23 23
8 |bvD -34 50 50
9 |cp 135 40 -95
10 |TAPE DE 2 PULGADAS 3 0 0
11 |CUADERNOS ESPIRAL 19 15 -4
12 |AZUCAR (5 LIBRAS BOLSA) -14 0 0
13 |CLORO (GALON) 1 5 4
14 |JABON LIQUIDO PARA MANOS (GALON) 12 23 11
15 |BOLSAS EXTRAGRANDES 194 110 -84
16 |BOLSAS JARDINERAS 300 310 10
17 |DETERGENTE (BOLSA) 2 5 3
18 |TINTA PARA IMPRESOSA 90 76 -14
19 |MASQUIN TAPE DE 2 PULGADAS 9 12 3
20 |CINTAS MARRON 9 2 -7
21  |SOBRES MANILA TAMARNO OFICIO -185 300 300
22 |SOBRES MANILA TAMARNO CARTA 298 400 102
23 |PROTECTOR PARA CD 203 153 -50
24 |TOALLAS PARA TRAPEAR 3 3 0
25 [CAJAS DE CLIP STANDARD 22 20 -2
26 |CAJAS DE CLIP JUMBO 12 17 5
27 |TAPE MAGICO 21 19 -2
28 |TINTAS PARA ALMOHADILLA 22 24 2
29 |BANDERITAS 11 12 1
30 |CAJAS DE FASTENER 24 22 2
31 [SACAPUNTAS 21 14 -7
32 |CAFE HERVIDO (LIBRA) 12 10 -2
33 ]FRASCOS DE CREMORA 9 5 -4
34 |CAJAS DETE 16 14 -2
35 |ARCHIVADORES OFICIO 38 60 22
36 JPORTA GAFETES 26 26 0
37 |TUERAS 14 12 -2
38 [SOBRES PLASTICOS 49 29 -20
39 [SACAGRAPAS 33 36 3
40 |CAJAS DE GRAPAS 39 41 2
41 |MARCADORES PARA PIZARRON -6 7 7
42 ]MARCADORES PERMANTES 40 36 4
43 |ENGRAPADORAS 2 3 1
44 |DESINFECTANTE (GALON) 9 10 1
45 JCREMA LAVAPLATOS 10 12 2
46 |LIMPIADORES DE TELA 5 7 2
47 |JABON EN BOLA 5 8 3
48 |ESPONJAS PARA LAVAR TRASTOS 14 12 -2
49 |BORRADORES 8 7 -1
50 |LIMPIADOR DE MUEBLES 20 18 -2
51 JPALAS PARA SACAR BASURA 3 0 3
52 |BOTE DE CAFE INSTANTANEO 8 8 0
53 ]PASTILLAS DESORANTE PARA BANO 13 13 0
54 |GUANTES 10 10 0
55 {POST IT DE 3X3 29 33 4
56 |DISPENSADOR DE TAPE 3 5 D)

<



57 |LIBROS DE ACTAS 0 3 3
58 |LIBRO DE CUENTAS CORRIENTES 3 0 -3
59 |MASKING TAPE DE 1 PULGADA 13 12 -1
60 |INSECTICIDA 7 9 2
61 |MEMORIAS USB 1 4 3
62 |PERFORADORES 5 5 0
63 |GUSANOS PARA BANO 24 24 0
64 |AMBIENTALES 10 11 1
65 |GOMA EN BARRA 13 9 -4
66 |FOLDER TAMANO CARTA 200 100 -100
67 |FOLDER TAMANO OFICIO 200 0 -200
68 |ESCOBAS 2 0 -2
69 |SERVILLETAS 1 ] -1
70 |ENVASES DE LIMPIADOR EN POLVO -2 0 0
71 |SOBRE MANILA EXTRAOFICIO 25 400 375
72 |REGLAS DE METAL 5 0 -5
73 |BOLSAS DE BASURA MEDIANA -30 0 30
74 |POSTIT DE 1.5%2 12 0 -12
75 [HIELERA 4.9 LITROS -1 0 0
76 |ALCOHOL EN GEL -5 0 0

FUENTE: Elaboracion propia con datos proporcionados por la sede Departamental de Chimaltenango y toma fisica de insumos de almacén.
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S, | Ministerio de
& % Agrlc;dzltura,
- < , Ganaderia ditoria Int
Sy t Alimentacizn Auditoriznterns
G3
MINISTERIO DE AGRICULTURA, GANADERIA Y ALIMENTACION
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
CONSENSO DE RECOMENDACIONES
Area (Unidad ejecutoralarea administrativa): Sede Departamental de Chimaltenango
CAI: 00014
Numero de nombramiento: NIUDAI-014-2025
Tipo de auditoria: Auditoria de Cumplimiento y Financiera
Periodo de la Auditoria: 01 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2024
Nombre(s) del (los) responsable(s) de la implementacion: Eduardo Alejandro Puac Casia
Martin Leoanardo Leal Navas
Cargo del Responsable: Director de la Coordinacién Regional y Extension Rural DICORER

Jefe de Sede Departamental con funciones temporales
Fecha maxima para implementacion: 30/06/2025
No. Deficiencia: 1

Descripcion de la deficiencia:

INCONSISTENCIAS EN EL AREA DE COMBUSTIBLE

Como resultado de la evaluacion realizada a la Sede Departamental de Chimaltenango, por el periodo comprendido del 01 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2024, al
realizar la verifcacion en el area de Combustible se constatd lo siguiente:

1. Se revis lo siguiente: 19 expedientes de liquidaciones de combustibles correspondientes al afio 2022, 14 expedientes de liquidaciones de combustibles correspondientes
al afio 2023 y 20 expedientes de liquidaciones de combustibles correspondientes al afio 2024, en dichos expedientes se observo:
a) Que los campos requeridos en el formulario de solicitud y liquidacion de combustible por comision no estan completos.(Ver anexo 3)
b) No se verifica el céalculo por kilometros a recorrer para establecer el monto del cupon de combustble en la comision ofcial a realizar.
¢) No presentan vale de despacho de combustible. (Ver anexo 3)

2. Al realizar verificacion fisica del parque vehicular correspondiente a la Sede Departamental de Chimaltenango, se verifico que el kilometraje reportado en el odémetro no
coincide con el kilometraje fnal reportado en las Gltimas liquidaciones correspondientes.(Ver anexo 4)

3. Se verifico que los vehiculos linea Mahindra placas O-100BCC y O-531BCC, se encuentran en desuso derivado de problemas mecanicos a partir de los meses de agosto
y noviembre del 2024, sin embargo, en los reportes del libro de control de cupones de combustible se encuentran registros posteriores a la fecha en que se declararon en
desuso: (Ver anexo 5)

Recomendacion sugerida por equipo de auditoria

1. Que el Director de la Coordinacién Regional y Extension Rural DICORER, gire sus instrucciones por escrito al Jefe de la Sede Departamental
de Chimaltenango y este a su vez gire sus instrucciones por escrito al Administrativo Financiero y a la Encargada de Combustible para:

Solventar las inconsistencias detectadas en los expedientes de liquidacién de combustible. Asimismo, que se realicen las acciones
administrativas correspondientes para que, a partir de la fecha del presente informe, se tenga el adecuado control en los documentos que
integran los expedientes con el fn de evitar errores u omisiones y se dé cumplimiento a lo establecido en el Acuerdo Ministerial No. 284-2022,
Manual de Normas y Procedimientos de Cupones de Combustible Administracion Interna.

Que mediante los procedimientos administrativos correspondientes se establezca el kilometraje actual de los vehiculos a cargo de la Sede
Departamental y que a partir de la fecha del presente informe sea utilizado en los formularios para manejo de combustible el dato que marca el
odémetro correspondiente.

2. Que el Director de la Coordinacion Regional y Extension Rural DICORER, gire sus instrucciones por escrito al Jefe de la Sede Departamental
de Chimaltenango para que se realice el reintegro de Q 700.00 a la cuenta No.GT82CHNAQ1010000010430018034 a nombre de Tesoreria
Nacional, Depdsitos Fondo Comun - CHN, constituida en el Banco de Crédito Hipotecario Nacional de Guatemala, derivado de la utilizacion de
combustible en vehiculos reportados en desuso.

Si la recomendacion sugerida por el equipo de auditoria, a consideracion de la maxima autoridad, no es viable, indicar causas y las
sugerencias para corregir la deficiencia, planteando las modificaciones a la recomendacion para hacerla factible.

Justificacion
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MINISTERIO DE AGRICULTURA, GANADERIA Y ALIMENTACION
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
CONSENSO DE RECOMENDACIONES

Area (Unidad ejecutora/area administrativa): Sede Departamental de Chimaltenango
CAl: 00014
Numero de nombramiento: NIUDAI-014-2025
Tipo de auditoria: Auditoria de Cumplimiento y Financiera
Periodo de la Auditoria: 01 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2024
Nombre(s) del (los) responsable(s) de la implementacion: Martin Leoanardo Leal Navas
Cargo del Responsable: Jefe de Sede Departamental con funciones temporales
Fecha maxima para implementacion: 30/06/2025
No. Deficiencia: 2

Descripcién de la deficiencia:

INCONSISTENCIAS EN EL AREA DE ALMACEN

Como resultado de la evaluacion realizada a la Sede Departamental de Chimaltenango, por el periodo comprendido del 01 de enero de 2022 al
31 de diciembre de 2024, al realizar evaluacion al area de almacén se constato lo siguiente:

1.8e reviso el Libro de Control de Ingresos y Egresos de Almacén, en el que se pudo observar que, la totalidad de los registros de los insumos
no se encuentran actualizados, asimismo, se identifcd que existen inconsistencias, en fecha de ingreso de requisiciones, nimero de requisicion
y cantidad de insumos. Asi mismo se evidencio que los solicitantes no firman en el libro correspondiente. (Ver anexo 8,9).

2.Se solicitd copia del Ultimo inventario practicado de los bienes resguardos en el almacén, proporcionando Unicamente informe de inventario al
31/12/2024, constatando que no cuentan con inventario actualizado.

3.Se realizo la toma de inventario fisico de insumos de almacén, cotejando las requisiciones y solicitud de despacho de insumos
correspondientes al afio 2024 determinando sobrantes y faltantes de insumo de acuerdo al anexo 10 .

Recomendacién sugerida por equipo de auditoria

Que el director de la Coordinacion Regional y Extension Rural -DICORER-, gire sus instrucciones por escrito al Jefe de la Sede Departamental
de Chimaltenango y este a su vez gire sus instrucciones por escrito al Administrativo Financiero y a la Encargada de Almacén, para que realice
las acciones siguientes:

1. Solventar las inconsistencias detectadas en el Libro de Control de Ingresos y Egresos de Almacén, autorizado por la Contraloria General de
Cuentas con registro No. 80467. Asi mismo, a partir de la fecha del presente informe, se tenga el debido cuidado al momento de consignar los
registros en el Libro en mencion, con el fn de evitar errores y en caso de suscitarse se deberan de subsanar inmediatamente de acuerdo a los
procedimientos legalmente establecidos para el efecto.

2. Revision de la documentacion correspondiente a las requisiciones y solicitud de pedido de insumos de Almacén con el fin de establecer saldos
actualizados y conciliados con la toma fisica practicada al area de Almacén realizada el 03/03/2024 segun anexo, y de acuerdo a los faltantes y
sobrantes determinados aplicar las acciones correspondientes para su reintegro e ingreso al almacén y enviar a la Unidad de Auditoria Interna la
documentacion que evidencie la realizacion de la misma, en un plazo méximo de un mes a partir de la notifcacién del presente informe.

3. Que el director de la Coordinacion Regional y Extension Rural - DICORER-, gire sus instrucciones por escrito al Jefe de la Sede
Departamental de Chimaltenango y este a su vez gire sus instrucciones por escrito al Administrativo Financiero para realizar verifcacion
periddica de los registros y existencias de insumos de almacén en cumplimiento a lo establecido en el Acuerdo Ministerial 164-2021 Manual de
Normas y Procedimientos de Almacén e Inventarios.

s I —

Si la recomendacion sugerida por el equipo de auditoria, a consideracion de la maxima autoridad, no es viable, indicar causas y las
sugerencias para corregir la deficiencia, planteando las modificaciones a la recomendacion para hacerla factible.

Justificacion
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MINISTERIO DE AGRICULTURA, GANADERIA Y ALIMENTACION
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
CONSENSO DE RECOMENDACIONES
Area (Unidad ejecutoralarea administrativa): Sede Departamental de Chimaltenango
CAl: 00014
Nuimero de nombramiento: NIUDAI-014-2025
Tipo de auditoria: Auditoria de Cumplimiento y Financiera
Periodo de la Auditoria: 01 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2024
Nombre(s) del (los) responsable(s) de la implementacién: Martin Leoanardo Leal Navas
Cargo del Responsable: Jefe de Sede Departamental con funciones temporales
Fecha maxima para implementacion: 30/06/2025
No. Deficiencia: 3

Descripcion de la deficiencia:

INCONSISTENCIAS EN EL AREA DE INVENTARIOS
Como resultado de la evaluacion realizada a la Sede Departamental de Chimaltenango, por el periodo comprendido del 01 de enero de 2022 al
31 de diciembre de 2024, reviso el area de inventarios, constatando lo siguiente:

1.Se solicito al encargado de Inventarios el Libro de Control de Inventarios, al realizar su verificacion se establecié que se encuentra
desactualizado ya que el Ultimo reporte registrado corresponde a la fecha 15/01/2024, asi mismo se determind que dentro de los registros se
encuentran unicamente los activos pertenecientes a la Direccion de Coordinacién Regional y Extension Rural (DICORER)., y no se tuvo a la vista
los registros correspondientes a la unidad ejecutora 201.

2.Como parte de los procedimientos de Auditoria, tomando como base el informe proporcionado por el area de Almacén e Inventarios de la
unidad 201, mediante muestra aleatoria seleccionada se realizé verifcacion fisica de activos fjos, solicitando a los responsables de los bienes
objeto de muestra poner a la vista los activos a su cargo, dicho procedimiento fue acompafiado por el encargado de Inventario personal
designado por el Administrativo Financiero de la Sede Departamental. Se establecid con este procedimiento faltante de inventarios el cual
asciende a la cantidad de Q 307,375.14 Integrado de acuerdo al anexo 11

3.Se realizo verifcacion fisica del parque vehicular correspondiente a la Sede Departamental de Chimaltenango estableciendo que los vehiculos
0O-532BBV Y O-199CWN, se encuentran en uso, sin embargo, ya han sobrepasado el limite del kilometraje para la realizacion del servicio de
mantenimiento correspondiente, verifcado en la informacién contenida en los stickers de kilometraje colocados por los talleres.

Recomendacién sugerida por equipo de auditoria

Que el director de la Coordinacion Regional y Extension Rural DICORER, gire sus instrucciones por escrito al Jefe de la Sede Departamental de
Chimaltenango y este a su vez gire sus instrucciones por escrito al Administrativo Financiero y al Encargado de Inventarios para que realicen las
acciones siguientes:

1. Inventario fisico de los activos correspondientes a la Sede Departamental de Chimaltenango con el fin de mantener un registro actualizado en
el libro de inventarios y tarjetas de responsabilidad. Asi mismo que se realicen las acciones administrativas correspondientes para que a partir de
la fecha del presente informe, se tenga el adecuado control en cuanto a la actualizacion del mismo y se dé cumplimiento a lo establecido en el
Acuerdo Ministerial 164-2021, Manual de Normas y Procedimientos de Almacén e Inventarios.

2. Que se inicien las gestiones administrativas correspondientes para la implementacion de bitacora de control de mantenimientos y
reparaciones de los vehiculos que integran el parque vehicular de Sede Departamental.

3. En un plazo maximo de un mes a partir de la notificacion del presente informe, se debe de entregar a la Unidad de Auditoria Interna un
informe que contenga la evidencia de la localizacion de los bienes faltantes en la toma fisica de inventarios, de no ser localizados los mismos se
deben de realizar los procedimientos administrativos correspondientes para la reposicion inmediata de los bienes en mencién de acuerdo al
anexo adjunto. De no realizar la reposicién inmediata de los bienes faltantes el Director de Coordinacién Regional y Extension Rural, debera
realizar los procedimientos legales en las instancias que correspondan en contra de las personas responsables de los bienes faltantes.

Si la recomendacion sugerida por el equipo de auditoria, a consideracién de la maxima autoridad, no es viable, indicar causas y las
sugerencias para corregir la deficiencia, planteando las modificaciones a la recomendacién para hacerla factible.

Justificacion

Recomendacién consensuada
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MINISTERIO DE AGRICULTURA, GANADERIA Y ALIMENTACION
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
CONSENSO DE RECOMENDACIONES

Area (Unidad ejecutora/area administrativa): Sede Departamental de Chimaltenango
CAl: 00014
Nuamero de nombramiento: NIUDAI-014-2025
Tipo de auditoria: . Auditoria de Cumplimiento y Financiera
Periodo de la Auditoria: Del 01 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2024
Nombre(s) del (los) responsable(s) de la implementacion: Martin Leoanardo Leal Navas

Cargo del Responsable: Jefe de Sede Departamental con funciones temporales

i

Fecha maxima para implementacion: 30/06/2025

No. Deficiencia: 4

Descripcion de la deficiencia:

INCONSISTENCIAS EN EL AREA DE RECURSOS HUMANOS
Como resultado de la evaluacion realizada a la sede Dep de Chil jo, por el periodo comprendido del 01 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2024, al verificar el area de Recurso Humano se|
constato lo siguiente:

1.Los reportes de mareaje de entradas, salidas y asistencia del personal contratado bajo el renglon 011 "Personal Permanente" y 031 "Jornales", correspondiente a las personas: Carlos

Enrique Rivera Ortiz, Robin Mariel Rivera Jiménez, Valdemar Set Tubac en los meses de febrero y septiembre 2023, Elid Aroldo De Ledn Gonzalez, Maria Josefina Magtzul, Nancy Margarita Taracena Herrera
correspondiente al mes de abril y noviembre 2024, no regi de manera los ajes de horario de su jomada laboral, asimismo no existen sanciones

disciplinarias en contra del personal que ha incumplido con el horario laboral.(Ver anexo 1).
2.Segun muestra seleccionada, se revisaron 31 expedientes de personal bajo el renglon 029 "Otras remuneraciones del personal temporal”.
Derivado del analisis de los documentos que Integran los éxpedientes, se determind que se encuentran incompletos y/o desactualizados de conformidad al listado de requisitos para la
contratacion y actualizacién de documentos para el ejercicio fiscal 2025. (Ver anexo 2.) .

Recomendacion sugerida por equipo de auditoria

Que el Director de la Coordinacion Regional y Extension Rural -DICORER-, gire sus instrucciones por escrito al Jefe de la Sede Departamental de Chimaltenango y est a su vez gire
instrucciones por escrito a la gestora de Recureos Humanos para queverifique , revise y controle el marcaje de asistencia del personal de la Sede, y se apliquen las sanciones
administrativas y de cualquier otra indole que correspondan, para el personal que incumplié con el horario de trabajo establecido, asimismo, se realicen las acciones administrativas que
corresponda para actualizar y/o completar los documentos que integran los expedientes del personal 029.

Si la recomendacién sugerida por el equipo de auditoria, a consideracion de la maxima autoridad, no es viable, indicar causas y las sugerencias para corregir la deficiencia,
planteando las modificaciones a la recomendacién para hacerla factible.

Justificacion

Recomendacion consensuada
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MINISTERIO DE AGRICULTURA, GANADERIA Y ALIMENTACION

UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
CONSENSO DE RECOMENDACIONES

Area (Unidad ejecutoralarea administrativa): Sede Departamental de Chimaltenango

CAl: 00014

Namero de nombramiento: NIUDAI-014-2025

Tipo de auditoria: % Auditoria de Cumplimiento y Financiera

Periodo de la Auditoria: Del 01 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2024
Nombre(s) del (los) responsable(s) de la implementacion: Martin Leoanardo Leal Navas

Cargo del Responsable: i Jefe de Sede Departamental con funciones temporales
Fecha méxima para implementacion: 30/06/2025

No. Deficiencia: 5

Descripcion de la deficiencia:

FALTA DE EXTINTORES Y SENALIZACION DE SEGURIDAD

Como resultado de la evaluacion realizada a la sede Departamental de Chimaltenango, por el periodo comprendido def 01 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2024, como parte de los
prodecimiento, se realizo el recorrido oa las instaciones de la Sede observando que no cunta con extintores y sefializacion de seguridad, opor lo oque existe alto riesgo que al momento de
suscitarse una emerencia, pueda atentar cntra ka integridad fisica de las personas y conra los bienes del estado (Ver anexo 6).

Recomendacion sugerida por equipo de auditoria

Que el Jefe de la Sede Departamental de Quetzaltenango gire instrucciones por escrito al Administrador Financiero de mejorar el control interno respecto a la guarda, custodia y
administracion de las formas oficiales autorizadas por la Contraloria General de Cuentas, con el fin de evitar futuras sanciones por el ente fiscalizador.

Si la recomendacién sugerida por el equipo de auditoria, a consideracion de la maxima autoridad, no es viable, indicar causas y las sugerencias para corregir la deficiencia,
planteando las modificaciones a la recomendacion para hacerla factible.

Justificacion

Recomendacién consensuada
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MINISTERIO DE AGRICULTURA, GANADERIA Y ALIMENTACION
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
CONSENSO DE RECOMENDACIONES

Area (Unidad ejecutoral/area administrativa): Sede Departamental de Chimaltenango
CAL: 00014
Namero de nombramiento: NIUDAI-014-2025
Tipo de auditoria: Auditoria de Cumplimiento y Financiera
Periodo de la Auditoria: 01 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2024
Nombre(s) del (los) responsable(s) de la implementacién: Martin Leoanardo Leal Navas

Robin Mariel Rivera Jimenez

Leticia Rosibell Bautista Olaverri
Cargo del Responsable: Jefe de Sede Departamental con funciones temporales

Administrativo Financiero Sede Departamental de Chimaltenango

Encargada de Asesoria Juridica
Fecha maxima para implementacion: 31/07/2025
No. Deficiencia: 6

Descripcion de la deficiencia:

INCONSISTENCIA EN USO DE FORMAS OFICIALES

Como resultado de la evaluacion realizada a la Sede Departamental de Chimaltenango, por el periodo comprendido del 01 de enero de 2022 al
31 de diciembre de 2024, se realizé corte de formas oficiales autorizadas por la Contraloria General de Cuentas que son utilizadas por la Sede
Departamental de Chimaltenango, por lo que se solicitd poner a la vista las mencionadas, constatando lo siguiente:

Al revisar el libro de Actas Registro No. L2 64,431, Se verifico la utilizacion de folios no autorizados por la Contraloria General de Cuentas, en
virtud de haber utilizado copia de los Folios nimero 91,92,93,94 en la elaboracién del acta No. 01-2025 de fecha 27 de enero de 2025, en la cual
se suscribio la NEGOCIACION DE ARRENDAMIENTO DE BIEN INMUEBLE PARA LAS OFICINAS DE LA SEDE DEPARTAMENTAL DE MAGA-
CHIMALTENANGO. La cual fue publicada en el portal de Guatecompras el dia 10 de febrero de 2025 con numero de NOG 25509136.

Asi mismo se establecio que el acta nimero 02-2025 en la cual se suscribio la NEGOCIACION DE ARRENDAMIENTO DE BIEN INMUEBLE,
contenida en los folios 95,96,97 y 98, fue alterada ya que al hacer la verificacion en el portal Guatecompras se encuentra publicada el acta 02-
2025, el dia 17 de febrero de 2025, con el nimero de NOG. 25568310, con informacién distinta a la que se observo de forma fisica. (anexo 7).

Recomendacion sugerida por equipo de auditoria

Que el sefor Ministro de Agricultura Ganaderia y Alimentacién gire sus instrucciones a la encargada de Asesoria Juridica para que se verifique
la legalidad y legitimidad de las Actas nimero 01-2025 contenidas en los folios No.91 al 94 y Acta nimero 02-2025 contenida en los folios No.95
al 98, suscritas en el libro de actas con registro nimero L2-64,431, autorizado por la Contraloria General de Cuentas, las que contiene la
suscripcion de los Arrendamiento de Bienes Inmuebles, correspondientes a la Sede Departamental de Chimaltenango, y se

establezcan las sanciones administrativas, civiles y/o penales correspondientes.

¢De acuerdo? sl NO I—__:l

Si la recomendacion sugerida por el equipo de auditoria, a consideracién de la maxima autoridad, no es viable, indicar causas y las
sugerencias para corregir la deficiencia, planteando las modificaciones a la recomendacion para hacerla factible.

Justificacion

Recomendacion consensuada
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